广东酒店管理职业技术学院成人高等学历教育人才培养方案

专业名称：电子商务            专业代码：630801
一、专业培养目标与就业方向
（一）专业培养目标
本专业培养适应社会主义市场经济和社会发展需要的，拥护党的基本路线，适应现代市场经济发展趋势以及用人单位对技能型人才的迫切需求，具有优秀精神品质和商业素养，了解电子商务的发展现状和政策法规，掌握电子商务实际工作中所需的知识、方法和能力，懂得运用电子商务平台操作技术，能够利用网络开展商务活动，从事现代电子商务管理、电子商务系统开发、电子商务运营等德德、智、体、美等方面全面发展的、适合生产、管理、服务、技术一线岗位的高素质技术技能型专门人才。

（二）就业方向
本专业毕业生能胜任工商企业、跨境企业、经济贸易部门等电子贸易相关的业务工作，如网页美工、网站建设和维护、网络编辑、网站策划、产品营销顾问、电子商务项目管理、互联网产品经理、第三方电子商务平台管理、电子商务活动的策划与运作等岗位，也可从事行政单位的日常电子政务工作。
二、入学要求、学制、毕业学分和学历层次

（一）入学要求：报考高起专的考生，须交验高中毕业证书（中职、技工学校毕业证书或高中毕业文化程度的证明）。

（二）学制：函授2.5年

（三）毕业学分：本专业学生必须修满80学分

（四）学历层次：成教专科
三、专业核心课程内容和要求
	序号
	课程名称
	主要教学内容和要求
	学时数

	1
	淘宝网店实务
	根据网上开店的工作流程，按照实际工作任务所需的知识、能力、素质要求选取课程内容。通过对网店运营专员职业岗位实际工作过程的分析，确定了本门课程的教学内容，设计了四个项目：策划网店、建立网店、管理网店、运营网店，重点在网店的管理和运营。在内容的选取上注重技能的训练、知识的传授、价值观（态度）的培养，按照实际工作流程，并以不同岗位的角色分别进行操作。
	64

	2
	运营数据分析
	本课程的任务就是要培养学生具备互联网环境下的数据分析与应用能力。通过该课程的学习，学生能掌握商务运营数据分析的基本方法与流程，达到基于淘宝平台网站“电商运营专才”岗位职业能力中店铺数据分析技巧方面的要求同时对电子商务网站的数据分析也有一定的认识与了解，为今后可能从事该类型电子商务网站的数据分析奠定基础。
	64

	3
	网店运营推广
	通过本课程的学习使学生掌握关键字的选择与布尔操作符的运用，懂得利用搜索引擎快速找到所要的资源；掌握域名选择、主机选择、关键字选择、网页优化等搜索引擎优化技术；学会有效的搜索引擎优化管理来进行企业网站推广。通过实践训练使学生掌握开展 SEO 的基本原理、优化思路和技术手段，团队的分组任务驱动教学方式更注重培养团队精神、严谨务实、积极进取、善于学习、敢于创新、执着专注的职业情感。
	   48

	4
	物流与供应链管理
	本课程系统地介绍了物流与供应链管理的相关理论和实践的基本内涵及发展演进过程，阐述了物流系统分析、企业物流管理、物流作业管理、供应链管理、供应链管理的方法、物流信息管理、 物流成本管理、第三方物流管理与运作、物流战略与组织管理、区域物流与国际物流管理等方面的理论、方法和研究发展前沿，要求学生对物流供应链管理的发展趋势进行系统的了解。
	   64

	5
	网页设计
	本课程通过一系列设计、建模、和执行的过程将电子格式的信息通过互联网传输，最终以图形用户界面（GUI）的形式被用户所浏览。学生通过本课程的学习，将简单的信息如文字，图片和表格，通过使超文件标示语言、可扩展超文本标记语言等标示语言放置到网站页面上，形成图文并茂的电子商务网站。
	   48

	6
	商品拍摄与图片处理
	本课程以网店的工作过程为导向，以商品拍摄及图片处理的过程为主线，首先介绍了商品拍摄的基础知识：拍摄器材的选择与环境搭建、数码相机设置与基本操作、商品拍摄的布光与构图；然后通过实战拍摄箱包、皮具、服装、围巾、首饰、化妆品、玻璃制品等常用商品详解其拍摄过程和拍摄技巧；后针对网店需求进行美图处理。要求学生掌握光影魔术手图像软件的图片处理方法和使用技巧等知识。
	   48

	7
	电子商务法规
	本课程主要阐述电子商务法总论、电子商务的诉讼管辖、电子商务参与各方之法律关系、电子合同、电子商务知识产权等知识。要求学生通过对于这门课程的学习，系统的掌握与电子商务有关的法律条款与法律知识，为学生进入相关行业做好铺垫。
	   64


四、专业教学活动年度安排表
	   周次
学期
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	第一学期16
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	☆
	☆
	※
	※

	第二学期16
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	 =
	 =
	=
	=
	=
	=
	=
	☆
	☆
	※
	※

	第三学期16
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	☆
	☆
	※
	※

	第四学期16
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	☆
	☆
	※
	※

	第五学期16
	■
	■
	■
	■
	■
	■
	■
	■
	■
	■
	Ｘ
	Ｘ
	Ｘ
	Ｘ
	▲
	▲
	
	
	
	


注： — 为课堂教学，☆为机动， ※为考试， Ｘ为毕业论文（设计）， ■为毕业实习，▲为毕业答辩、毕业教育。
五、课程学时分配

	    课程模块
	学时数
	学分数
	各类学时占％
	备注

	公共基础课
	240
	15
	18.75
	

	专业基础课
	416
	26
	32.50
	

	专业核心课
	528
	33
	41.25


	

	毕业实践课
	96
	6
	7.50
	毕业论文

	合     计
	1280
	80
	100.00
	

	理论课总学时
	1184
	
	92.5
	

	实践课总学时
	96
	
	7.5
	毕业论文

	合     计
	1280
	
	100.00
	


六、专业人才培养方案教学进程表（见附表）

  [image: image1.emf]一 二 三 四 五

16 16 16 16 16

思想道德修养与法律基础 3 48 16 32 3 √

毛泽东思想和中国特色社会主义理论

体系概论

4 64 32 32 4 √

实用英语Ⅰ 2 32 8 24 2 √

实用英语Ⅱ 2 32 8 24 2 √

应用文写作 2 32 16 16 2 √

计算机应用基础 2 32 0 32 0 2 √

小计 15 240 80 160 0 5 10 0 0 0

管理学基础 3 48 16 32 3 √

电子商务概论 3 48 16 32 3 √

客户关系管理 4 64 32 32 4 √

统计学基础 3 48 16 32 3 √

经济学基础 3 48 16 32 3 √

网络营销 3 48 16 32 3 √

市场营销 4 64 32 32 4 √

商务谈判 3 48 16 32 3 √

小计 26 416 160 256 0 12 7 7 0 0

淘宝网店实务 4 64 16 48 4 √

商务数据分析 4 64 16 48 4 √

广告策划与实务 4 64 16 48 4 √

电子商务法规 4 64 16 48 4 √

电子商务师实训 4 64 32 32 4 √

商品拍摄与图片处理 3 48 32 16 3 √

网店运营推广 3 48 16 32 3 √

物流与供应链管理 4 64 32 32 4 √

网页设计 3 48 32 16 3 √

小计 33 528 208 320 0 0 0 10 15 8

毕业论文（设计） 6 96 0 0 96 6 √

80 1280 448 736 96 17 17 17 15 14
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